
centralini per alberghi


CENTRALINI TELEFONICI PER ALBERGHI 


I nostri centralini telefonici sono studiati per le esigenze di alberghi, hotels, pensioni, per rendere un servizio
professionale ai propri clienti. 


Un modulo progettato appositamente per le strutture ricettive che permette di smistare chiamate verso gli interni delle
stanze, sia da parte dell'operatore che in modo automatico secondo una voce guida, il cliente potrà anche inviare fax o
ricevere fax, chiamate alla reception, comunicazioni tra interni, servizio sveglia ecc.. 


 


Dettaglio delle funzioni del modulo - centralino per albergo:


Possibilità di programmare il funzionamento in base agli orari


Possibilità di trasferire la chiamata all'interno anche in caso di chiusura della reception, oppure a scelta del cliente verso il
proprio cellulare qualora voglia essere raggiungibile anche quando è fuori dalla stanza.


Abilitazione o disabilitazione delle chiamate in stanza per fasce orarie


Impostazione della funzione sveglia per ogni camera


Report dettagliato delle chiamate effettuate dal cliente, con possibilità di personalizzare le tariffe in base alla destinazione
chiamata


Servizio ricezione ed invio fax elettronico


Acquisto credito prepagato da parte del cliente con tariffe vantaggiose verso cellulari o chiamate internazionali


Avviso segreteria direttamente nella maill del cliente in caso di assenza dalla stanza.


Il nostro centralino per albergo è anche a noleggio a partire da 79,00 &euro; mensili


Scopri tutte le funzionalità dei nostri centralini per albergo contatta il servizio clienti 
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